
ข้อมูล iPhone
คู่มือผู้ ใช้ iPhone  ทบทวนคู่มือผู้ ใช้ก่อนใช้ iPhone ไปที่ help.apple.com/iphone 
ในการดูคู่มือผู้ ใช้บน iPhone ให้ใช้ที่คั่นหน้าของ Safari หรือดาวน์โหลดคู่มือผู้ ใช้จาก 
iBooks Store (ถ้ามีให้ใช้งานได้) เก็บเอกสารประกอบไว้เพื่อการอ้างอิงในอนาคต
ความปลอดภัยและการดูแล  ให้ดูที่ “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” ใน
คู่มือผู้ ใช้ iPhone 
การเปิดรับพลังงานความถี่คลื่นวิทยุ  บน iPhone ให้ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป >  
เกี่ยวกับ > ทางกฎหมาย > การเปิดรับความถี่คลื่นวิทยุ หรือไปที่ www.apple.com/
legal/rfexposure
แบตเตอรี่  อย่าพยายามเปล่ียนแบตเตอร่ี iPhone ด้วยตัวเอง เพราะคุณอาจทำาให้แบตเตอร่ี
เสียหาย ซึ่งอาจเป็นเหตุให้แบตเตอรี่ร้อนเกินไป เกิดการลุกไหม้ และเกิดการบาดเจ็บได้ 
แบตเตอรี่ลิเธียม-ไอออนใน iPhone ของคุณควรได้รับบริการหรือรีไซเคิลโดย Apple 
หรือผู้ ให้บริการที่ได้รับอนุญาต และต้องนำามารีไซเคิลหรือกำาจัดแยกจากขยะในครัวเรือน 
ให้กำาจัดแบตเตอรี่ตามกฎหมายและแนวทางด้านสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่นของคุณ สำาหรับ
ข้อมูลเกี่ยวกับแบตเตอรี่ลิเธียม-ไอออนของ Apple และบริการด้านแบตเตอรี่และการ
รีไซเคิล โปรดไปที่ www.apple.com/th/batteries/service-and-recycling
การใช้งานร่วมกับอุปกรณ์รับฟัง (HAC)  ให้ไปที่ support.apple.com/th-th/
HT202186 หรือดูที่ “อุปกรณ์ช่วยฟัง” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การหลีกเล่ียงการทำาให้เกิดอันตรายต่อการได้ยิน  อย่าฟังเสียงท่ีระดับความดังสูงเป็นเวลา
นาน เพื่อป้องกันความเสียหายทางการได้ยินที่อาจเกิดขึ้นได้ อ่านข้อมูลออนไลน์เพิ่มเติม
เกี่ยวกับเสียงและการได้ยินได้ที่ www.apple.com/sound และใน “ข้อมูลด้านความ
ปลอดภัยที่สำาคัญ” ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone
การรบกวนอุปกรณ์ทางการแพทย์  iPhone มีแม่เหล็กเป็นส่วนประกอบที่อาจรบกวนการ
ทำางานของอุปกรณ์ทางการแพทย์ ดู “ข้อมูลด้านความปลอดภัยท่ีสำาคัญ” ในคู่มือผู้ใช้ iPhone
เนื้อหาสรุปของประกันแบบจำากัดระยะเวลาหนึ่งปีของ Apple  Apple จะให้การรับประกัน
ผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์เสริมที่ให้มาในด้านข้อบกพร่องของวัสดุและการต่อประกอบ
เป็นระยะเวลาหนึ่งปีจากวันที่ซื้อจากร้านค้า Apple ไม่ได้ประกันการสึกหรอหรือฉีกขาดที่
เกิดขึ้นตามปกติ หรือความเสียหายที่เกิดขึ้นจากอุบัติเหตุหรือการใช้ในทางที่ผิด ในการเข้า
รับบริการ ให้โทรศัพท์มาท่ี Apple หรือเข้าไปท่ีร้านค้าปลีกของ Apple หรือของผู้ ให้บริการ
ที่ได้รับอนุญาตจาก Apple โดยตัวเลือกของบริการที่มีนั้นจะขึ้นอยู่กับประเทศที่คุณเข้ารับ
บริการ และอาจจำากัดไว้เพียงแต่ในประเทศที่คุณซื้อผลิตภัณฑ์มาเท่านั้น อาจมีค่าธรรมเนียม 
การโทรและค่าธรรมเนียมการจัดส่งสินค้าระหว่างประเทศ โดยขึ้นอยู่กับสถานที่ Apple จะ
พิจารณาซ่อม เปลี่ยนเครื่อง หรือคืนเงินค่า iPhone ของคุณตามดุลยพินิจที่เห็นควร ถ้าคุณ
ส่งข้อเรียกร้องที่ถูกต้องภายใต้การรับประกันนี้ โดยอยู่ภายใต้ข้อตกลงฉบับเต็มและข้อมูล
โดยละเอียดเรื่องการขอรับบริการซ่ึงมีให้อ่านได้ที่ www.apple.com/legal/warranty 
และ www.apple.com/th/support ผลประโยชน์จากการประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธ์ิ
ที่มีตามกฎหมายผู้บริโภคในท้องถิ่น คุณอาจจะต้องเตรียมหลักฐานรายละเอียดการซ้ือเมื่อมี
การเรียกร้องภายใต้การรับประกันนี้ 
สำาหรับผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย:  สินค้าของเรามาพร้อมกับการรับประกันที่ไม่สามารถได้
รับการยกเว้นตามกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคชาวออสเตรเลีย คุณมีสิทธ์ิที่จะเปลี่ยนหรือได้
รับเงนิคืนสำาหรับข้อผิดพลาดที่ร้ายแรงและได้รับค่าชดเชยสำาหรับการสูญหายหรือความ 
เสียหายอ่ืนใดท่ีคาดการณ์ได้อย่างมีเหตุผล คุณยังมีสิทธ์ิท่ีจะส่งสินค้าซ่อมแซมหรือเปลี่ยน
สินค้าได้หากคุณภาพของสินค้าไม่สามารถเป็นที่ยอมรับได้และข้อผิดพลาดดังกล่าวไม่
รวมถึงข้อผิดพลาดที่ร้ายแรง Apple Pty Ltd, PO Box A2629, Sydney South, 
NSW 1235 โทร: 133-622
สำาหรับผู้บริโภคชาวบราซิล:  ผลประโยชน์จากการรับประกันเป็นส่วนเสริมของสิทธิ์ที่มีตาม
กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคในท้องถิ่น ยกเว้นการรับประกัน 1 ปี ซึ่งอยู่ในเงื่อนไขฉบับเต็ม
ของการรับประกันตามกฎหมายซึ่งเป็นไปตามประมวลกฎหมาย/ระเบียบข้อบังคับคุ้มครอง
ผู้บริโภคชาวบราซิล
กฎเกณฑ์  ข้อมูลเก่ียวกับกฎเกณฑ์ การรับรอง และเคร่ืองหมายการปฏิบัติตามข้อกำาหนด
สำาหรับ iPhone โดยเฉพาะ มีให้ดูได้บน iPhone ไปที่ การตั้งค่า > ทั่วไป > กฎเกณฑ์ 
ข้อมูลเพิ่มเติมเรื่องกฎเกณฑ์นั้นอยู่ใน “ความปลอดภัย การดูแล และบริการช่วยเหลือ” 
ในคู่มือผู้ ใช้ iPhone 
แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ISED Canada และ FCC  อุปกรณ์นี้เป็นไปตาม 
มาตรฐาน RSS ท่ีได้รับการยกเว้นใบอนุญาตจาก ISED Canada อุปกรณ์ช้ินน้ีเป็นไปตามกฎ 
FCC ส่วนท่ี 15 การใช้งานเป็นไปตามเง่ือนไขสองข้อต่อไปน้ี: (1) อุปกรณ์ช้ินน้ีอาจไม่ได้ก่อ
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สิ่งสำคัญ: ผลิตภัณฑ์นี้ ได้แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ EMC ภายใต้เงื่อนไข
ที่รวมถึงการใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงที่ตรงตามมาตรฐานและสายแบบหุ้มฉนวนระหว่างส่วน
ประกอบต่างๆ ของระบบ นับเป็นสิ่งสำาคัญที่คุณจะต้องใช้อุปกรณ์ต่อพ่วงที่ตรงตาม
มาตรฐานและสายแบบหุ้มฉนวนระหว่างคอมโพเนนต์ระบบเพื่อลดความเป็นไปได้ของการ
เกิดสิ่งรบกวนต่อวิทยุ โทรทัศน์ และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อื่นๆ
ป้ายแสดงการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ ICES-003 ของ ISED Canada   
CAN ICES-3 (B)/NMB-3(B)
แถลงการณ์การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ EU  Apple Inc. ขอประกาศไว้ ณ ที่นี้ว่าอุปกรณ์
ไร้สายนี้เป็นไปตามข้อเรียกร้องที่จำาเป็นและข้อกำาหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องของ R&TTE 
Directive และ Radio Equipment Directive 2014/53/EU ถ้ามี
สำาเนาเอกสารแสดงการปฏิบัติตามมาตรฐาน EU ซ่ึงรวมถึงช่วงความถ่ีของอุปกรณ์และกำาลัง
ความถี่คลื่นวิทยุสูงสุด สามารถดูได้ที่ www.apple.com/euro/compliance ตัวแทน
ของ Apple ใน EU คือ Apple Distribution International, Hollyhill Industrial 
Estate, Cork, Ireland

   
ข้อจำากัดการใช้งาน  อุปกรณ์นี้กำาหนดให้ใช้ภายในอาคารเมื่อใช้ในช่วงความถี่ 5150 ถึง 
5350 MHz อุปกรณ์นี้สามารถใช้งานในสหภาพยุโรปได้
สหภาพยุโรป—ข้อมูลการกำาจัด

สัญลักษณ์ข้างต้นหมายความว่าตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท้องถิ่น ผลิตภัณฑ์ของ
คุณและ/หรือแบตเตอรี่ของเครื่องควรกำาจัดแยกจากขยะในครัวเรือน เมื่อผลิตภัณฑ์นี้หมด
อายุการใช้งาน ให้นำาไปยังจุดรวบรวมที่หน่วยงานท้องถิ่นกำาหนด การแยกการกำาจัดและ
การรีไซเคิลผลิตภัณฑ์ของคุณและ/หรือแบตเตอรี่จะช่วยรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และ
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