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Internetske stranice Multimedijskog centra Europskog parlamenta 

Obavijest o zaštiti podataka za posjetitelje internetskih stranica 

Posljednji put ažurirano: ožujak 2024. 

 

Vaši se osobni podaci obrađuju u skladu s Uredbom (EU) 2018/1725 Europskog parlamenta i Vijeća od 
23. listopada 2018. o zaštiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka u institucijama, tijelima, 
uredima i agencijama Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka. 

Sljedeće informacije temelje se na članku 15. navedene Uredbe. 

 

1) Tko obrađuje vaše osobne podatke? 
• Voditelj obrade podataka je Europski parlament1, a za obradu vaših osobnih podataka 

zadužen je Odjel za održavanje internetskih stranica Glavne uprave za komunikaciju, koji 
zastupa načelnik tog odjela. 

• S voditeljem obrade podataka možete stupiti u kontakt ispunjavanjem internetskog 
obrasca na https://www.europarl.europa.eu/forms/hr/webmaster-contact ili slanjem e-
poruke na webmaster@europarl.europa.eu. 

 

2) U koju se svrhu obrađuju vaši osobni podaci? 
• Vaše osobne podatke obrađujemo kako bismo vam omogućili čitanje sadržaja i korištenje 

posebnih usluga na našim internetskim stranicama (npr. preuzimanje videozapisa ili slike). 
To podrazumijeva upotrebu vaše IP adrese iz tehničkih razloga i vaše adrese e-pošte kako 
bi vam se poslao sadržaj koji ste izričito zatražili. 

• Ova obavijest obuhvaća samo komponentu usluga koje se pružaju na navedenim 
internetskim stranicama, odnosno pregledavanje internetskih stranica, slanje sadržaja iz 
rubrike „Fotografije” na vašu adresu e-pošte i slanje ažuriranih informacija o temama koje 
ste odabrali u rubrici „Teme”. 

• Ne obuhvaća osobne podatke uključene u sadržaj koji je dostupan na internetskim 
stranicama, kao što su ime govornika ili ime osobe prikazane na slici. Za takve osobne 
podatke odgovorni su urednički timovi koji su taj sadržaj objavili. Međutim, obvezujemo 
se da ćemo djelovati kao kontaktna točka i proslijediti svaki vaš zahtjev odgovarajućem 
voditelju obrade podataka. 

 

3) Koja je pravna osnova za obradu podataka? 
• Kad je riječ o pregledavanju internetskih stranica (tj. IP adresi) pravne osnove su članak 5. 

stavak 1. točka (a) Uredbe (EU) 2018/1725 (koji se odnosi na zadaće koje se obavljaju u 
javnom interesu ili pri izvršavanju službene ovlasti dodijeljene instituciji ili tijelu Unije) i 

                                                             
1 Voditelj obrade podataka javno je tijelo, agencija ili neko drugo tijelo koje samo ili u suradnji s drugim tijelima 
utvrđuje svrhu i načine obrade osobnih podataka. Voditelja obrade zastupa glavna nadležna osoba 
predmetnog tijela. 

https://www.europarl.europa.eu/forms/hr/webmaster-contact
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članak 205. Poslovnika Europskog parlamenta (koji se odnosi na audiovizualnu snimku 
sjednice). 

• Pravnu osnovu za slanje sadržaja i najnovijih informacija o određenoj temi (tj. e-poštu) čini 
članak 5. stavak 1. točka (d) Uredbe (EU) 2018/1725 (koji se odnosi na privolu ispitanika). 

 

4) Koji se osobni podaci obrađuju? 
Obrađujemo sljedeće osobne informacije: 

o vaša IP adresa (obvezno); 
o vaša adresa e-pošte (nije obvezno). 

 

5) Kako se vaši osobni podaci obrađuju? 
• Na ugovorne suradnike Europskog parlamenta primjenjuju se posebna ugovorna klauzula 

za svaku vrstu obrade vaših osobnih podataka u ime Europskog parlamenta i obveze 
čuvanja povjerljivosti koje proizlaze iz prijenosa Opće uredbe o zaštiti podataka u 
državama članicama Unije (Uredba (EU) 2016/679). 

• Da bi zaštitio vaše osobne podatke, Europski parlament uspostavio je niz tehničkih i 
organizacijskih mjera. Tehničke mjere obuhvaćaju odgovarajuće korake za rješavanje 
pitanja sigurnosti na internetu, rizika od gubitka podataka, promjene podataka ili 
neovlaštenog pristupa, pri čemu se u obzir uzima rizik koji predstavlja ta obrada, kao i 
priroda relevantnih osobnih podataka Organizacijske mjere uključuju ograničavanje 
pristupa osobnim podacima isključivo na ovlaštene osobe za koje postoji potreba za 
poznavanjem tih podatka u svrhu relevantne obrade. 

 

6) Koliko se dugo čuvaju vaši osobni podaci? 
• Vašu IP adresu čuvamo u zapisima poslužitelja 13 mjeseci. To našim IT službama pomaže 

da omoguće operativnu sigurnost, istraže incidente, prate rad mreže i telekomunikacija te 
pruže pomoć korisnicima. 

• Adresu e-pošte koju ste naveli za primanje sadržaja iz rubrike „Fotografije” na navedenim 
internetskim stranicama čuvamo šest mjeseci nakon slanja e-poruke. 

• Adresu e-pošte koju ste naveli za primanje najnovijih informacija o temama iz odjeljka 
„Teme” na navedenim internetskim stranicama čuvamo sve dok se ne odjavite od usluge. 
Odjaviti se možete klikom na poveznicu koja se nalazi u svim e-porukama koje primite od 
nas. Nakon odjave vaša se adresa e-pošte odmah automatski briše iz našeg sustava. 

 

7) Tko će imati pristup vašim osobnim podacima? 
Vaše osobne podatke dijelimo s našim pružateljem usluga (Vidneo Tecnología Audiovisual y 
Digital SLU) i našim pružateljem usluga smještaja informacija na poslužitelju (platforma IBM 
Cloud). 

 

8) Hoće li vaši osobni podaci biti proslijeđeni nekoj zemlji izvan EU-a ili međunarodnoj 
organizaciji? 
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Ne, vaši osobni podaci neće biti proslijeđeni zemlji koja nije članica EU-a niti međunarodnim 
organizacijama. 

 

9) Koriste li se pri donošenju odluka koje bi mogle utjecati na vas određeni automatizirani 
postupci2 i/ili profiliranje3? 
Ne, ne upotrebljavamo takve procese. 

 

10) Koja su vaša prava? 
• Imate sljedeća prava: 

o pravo na pristup vašim osobnim podacima; 
o pravo na promjenu vaših osobnih podataka ako su netočni ili nepotpuni; 
o pravo na brisanje vaših osobnih podataka; 
o ako je primjenjivo, pravo na ograničavanje obrade vaših osobnih podataka; 
o ako je primjenjivo pravo na prenosivost podataka; 
o ako je primjenjivo, pravo na prigovor na zakonitu obradu vaših osobnih podataka u 

skladu s člankom 5. stavkom 1. točkom (a), 
o pravo na povlačenje privole u bilo kojem trenutku, pri čemu to ne utječe na zakonitost 

obrade koja se temeljila na privoli prije njezina povlačenja (s pomoću opcije „Odjavi 
se” za usluge pretplate ili stupanjem u kontakt s voditeljem obrade podataka, kako je 
opisano u nastavku). 

• Kako biste ostvarili svoja prava ili ako imate pitanja u vezi s obradom vaših osobnih 
podataka, voditelju obrade podataka sva pitanja i zahtjeve možete poslati e-poštom na 
webmaster@europarl.europa.eu ili običnom poštom, u zapečaćenoj omotnici, na adresu 
European Parliament, Directorate-General for Communication,  Webmaster Unit, to the 
attention of the Head of Unit, 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60, 1047 – Bruxelles/Brussel, 
Belgium. 

• Ako želite uložiti primjedbu ili pritužbu u vezi s obradom vaših osobnih podataka, možete 
se obratiti službeniku Europskog parlamenta za zaštitu podataka na e-adresu: data-
protection@europarl.europa.eu. Pritužbu možete podnijeti i našem nadzornom tijelu, 
Europskom nadzorniku za zaštitu podataka, e-poštom na: edps@edps.europa.eu. 

 

 

                                                             
2 Donošenje odluka isključivo automatiziranim putem i u potpunosti bez ljudske intervencije. 
3Profiliranje je analiza aspekata osobnosti, ponašanja, interesa i navika pojedinca na temelju kojih se izrađuju predviđanja ili 
donose odluke o njemu. Koristi se za analizu ili predviđanje aspekata u vezi s ispitanikovim rezultatima na poslu, ekonomskim 
stanjem, zdravljem, osobnim preferencijama ili interesima, pouzdanosti, ponašanjem, lokacijom, kretanjem itd. 

mailto:webmaster@europarl.europa.eu
mailto:data-protection@europarl.europa.eu
mailto:data-protection@europarl.europa.eu

