
「Carp Legend Game」車いす席・ハートフルシート 
入場券販売について申し込み方法、注意事項 および 申込書兼誓約書 

※車いす席・ハートフルシートは全て完売いたしました。 
 

３月 21日（月・祝）にマツダ スタジアムで開催する「Carp Legend Game」の車いす利用者向け入場券
予約販売を広島東洋カープ球団で受け付けます。 
車いす席入場券の当日販売はありませんので、必ず事前にお申し込みください。 

 
■受付開始  ２月９日（水）午前 10時から ※先着順で、満席になり次第終了 
 
■車いす席・ハートフルシートの事前予約について―― ※予約受付は終了いたしました。 
＜予約方法＞  
本書の５ページ目「車いす席・車いす専用駐車場 申込書兼同意書」、または６ページ目「ハートフルシ

ート 申込書兼同意書」をプリントアウトして必要事項を記入のうえ、広島東洋カープ（入場券部）宛て
に、ファクス 082（506）1189でお申し込みください。 
※席は先着順とし、満席になり次第受け付けを終了します。また、お電話での予約はできません。 
※入場料のお支払い、入場券の発行・送付については㈱中国新聞企画サービスにて承ります。 

 
■各種お問い合わせ、入場料のお支払いおよび入場券の送付について―― 
＜対応窓口＞ 中国新聞企画サービス 

☎082（236）2244 ※平日 9時 30分～17時 30分。 
 

 ※カープ球団でお席の予約が確定したのち、ご予約のご本人様に中国新聞企画サービスから入場料のお支
払いおよび入場券のお渡しについてご連絡、ご説明いたします。 

 
■車いす席・ハートフルシートの利用対象 
・日常的に車いすを必要としている方 
・事情により車いすを使用しての観戦をご希望の方 

 
■車いす席・ハートフルシートの価格          （価格は税込） 

 席種 価格 同行（介助）者 
A 内野車いす席 1塁側 １人／2,500円 

車いす使用者１人と同行２人までの、 
最大３人まで。 
※内、車いす使用者は最大２人まで 

B 内野車いす席 3塁側 
C 外野車いす席 ライト側 

１人／1,500円 

D 外野車いす席 
カープパフォーマンス 

E 外野車いす席 
ビジターパフォーマンス 

F 内野車いす席 
3塁側パフォーマンス 

G ハートフルシート 1塁側 １シート／15,000円 車いす使用者を含む５人まで 
※内、車いす使用者は最大２人まで H ハートフルシート 3塁側 

 
 
 



【車いす席・ハートフルシート入場券ご購入の際の注意事項】 
・車いす席は、車いす使用ご本人様(以下「車いすご本人様」という。)１名と同行者２名までの最大３人ま
で入場可能です。あるいは、車いす使用者２名＋同行者１名も可（車いす使用者は最大２人まで）。同行
者は車いす席の同行者専用イスで観戦してください。 

・車いす席をご利用の場合は、同行者の方も同額の料金がかかります。 
・3歳以上は有料。３歳未満は席が不要（膝上観戦）の場合に限り、有料入場券１枚につき１人入場可。 
・車いす席正面砂かぶりの販売はございません。 
・ハートフルシートは、車いす使用者を含む最大 5名(内、車いす使用者は最大 2名)まで。 
・入場料を銀行等でお振り込みの場合は、別途払い込み手数料が必要です。 
・車いす席・ハートフルシートのご予約が確定したのち、中国新聞企画サービスより入場料のお支払いおよ
び入場券の受け渡しについて購入ご本人様にご連絡させていただきます。 

・入場券の郵送（簡易書留）をご希望の場合、別途送料 500円が必要です。 
・「不正転売禁止法」に対応するため、すべての券面に興行主の同意のない営利目的の有償譲渡禁止を記載
し、また購入者の氏名及び連絡先を確認したうえで販売いたします。違反した場合、罰則が科されます。 

 
■車いす席・ハートフルシート 利用上のルール 
【注意事項】 
・車いす席の利用対象に該当しない方のご購入・ご利用はお断りいたします。 
・車いす席を必要とされる方が入場券を購入できなくなる事態を防ぎ、お客様同士のトラブルを避けるため、
車いすご本人様は必ず車いすにお座りのまま観戦いただき、球場内での立ち歩きはご遠慮ください。 
一時的な歩行が可能なお客様も上記に従ってください。 

・車いすご本人様が来場できなくなった場合、同行者のみで車いす席を利用することはできません。 
その場合は事前に中国新聞企画サービス☎082-236-2244（平日 9時 30分～17時 30分）にお知らせ
ください。なお、車いすご本人様の入場券を利用して、車いすをご使用でないお客様が入場することはで
きません。 

・上記を厳守いただけない場合や違反のおそれがある場合、スタッフよりお声かけさせていただくことがご
ざいます。ルールに従っていただけない場合は、ご退場いただく場合があります。 

 
＜車いす利用者専用の貸出可能備品・駐車場の利用料金など＞          （価格は税込） 

貸出備品・駐車場 利用料金 備考 
車いす利用者専用駐車場 
 

１日１台／2,100円 
JR側駐車場    …10台 
球場３塁側駐車場 …16台 

事前予約が必要 

ブランケット 
無料  

レインコート 無料  
医療機器用 AC電源 無料 事前予約が必要 

 
■車いす使用者専用駐車場 利用上のルール 
【利用対象のお客様】 
・車いす席のお申し込みがある方のみ、事前予約にてご利用いただけます 

 
【注意事項】 
・車いすを使用されていないお客様はご利用いただけません。 



・上記を厳守いただけない場合、車いす専用駐車場のご利用をお断りいたします。 
・新型コロナウイルス感染症対策として密を避けるため、駐車場所を指定させていただくことがございます。 

 
■車いす使用者専用乗降場所 
車いすを使用しての、介護タクシー等の送迎用車両にてご来場の場合は、球場 3塁側駐車場横の乗降場所を

ご利用いただけます (予約不要) 。ただし、退場時の車両待機はできません。 
 
■球場への入場方法 
球場３塁寄りスイートエントランス前優先エレベーター、もしくはメインゲートよりご入場ください。 

 
＜車いす席入場券・駐車券をご購入された方の来場時の注意事項＞ 
★新型コロナウイルス感染防止のため、ご協力をお願いいたします。 
・マスクの着用が必要です。お忘れの場合はご入場をお断りいたします。 
・発熱(37.5 度以上)の症状のある方はご入場いただけないため、サーモグラフィによる検温を実施いたし
ます。 

・ご来場中に体調不良になり、再検温により 37.5度以上の発熱が確認された場合は、ご退場いただきます。 
・行政の指導により、持病のある方など、健康や体調に不安のある方はご来場をお控えいただきますようお
願いいたします。 

・観戦終了後 14日間は入場券の半券は保管しておいてください。 
・万が一来場されたお客様が感染されていた場合に備え、隣接する来場者を追跡できるようにするため、正
当な理由・手段によりチケットを第三者へ譲渡する場合は、譲渡先を必ず把握してください。 

・感染発覚時、保健所の指示を受け、必要に応じて「Carp Legend Game」公式ホームページ
https://www.htv.jp/clg/などで迅速に公表し、周辺で観戦されたお客様に注意を呼びかけます。 

 
※感染症対策の詳細は「Carp Legend Game」公式ホームページの「ご観戦の際の感染症対策とお客様への
お願い」をご確認ください。 
URL＝ https://www.htv.jp/clg/img/Carp_Legend_Game.pdf?211202 

 
★退場に関するお願い★ 
試合終了後、3塁側優先エレベーターは大変混雑いたします。駐車場をご利用でないお客様で広島駅方面に

お帰りのお客様は、メインゲートをご利用ください。 
また、車いす専用 JR 側駐車場をご利用のお客様はメインゲートを出て、左前方にございますプロムナード

エレベーターをご利用ください。 
 
■ホスピタリティスタッフ 
マツダ スタジアムでは安心して野球観戦を楽しんでいただくために、コンコース 3 塁側優先エレベーター

周辺に常時ホスピタリティスタッフが待機しております。 
球場でお困りのことなどございましたら、お気軽にお声かけください。 

 
＜主なお手伝い内容＞ 
・入退場のお手伝い 
・座席へのご案内 
・観戦中に移動する際のお手伝い 
・ブランケットの貸出 

https://www.htv.jp/clg/


 
＜お手伝いできないこと＞ 
・車いすのご移動につきましては、同行者の方がご同伴の上、移動介助をお願いいたします。スタッフのみ
での移動介助はできません。 

・トイレのご案内につきましては、トイレ入口までとさせていただき、トイレ内までのご案内はできません。 
・お買い物につきましては、購入物やお荷物などをお持ちいたしますが、スタッフのみで買い物に行くこと
や、お金をお預かりすることはできません。 

・ご退場のご案内につきましては、各ゲートおよび３塁側優先エレベーターまでとさせていただき、その他
へのご案内はできません。 

 
＜ホスピタリティスタッフ待機場所＞ 
 ※「●車いす席・ハートフルシート・その他球場ＭＡＰ」をご参照ください。 
 
■ブランケットの貸出 
試合観戦時にブランケットの貸出をいたします。 
貸出場所 …ホスピタリティスタッフまで 

 
■レインコートの貸出 
雨天の試合観戦時に専用レインコートの貸出をいたします。 
貸出場所  …ホスピタリティスタッフまで 

 
■AC電源が必要な方 
呼吸器または医療機器をご利用される時の AC電源が必要な方は、事前にお申込みください。 

 
 
■個人情報の取り扱いについて 
お申し込みの際の個人情報は㈱広島東洋カープ、㈱中国新聞企画サービスが適切に管理し、「Carp Legend 

Game」に関することのみに使用し第三者には開示しません。 


