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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH. Bei der Nutzung 
dieser Produkte gelten ergänzend die nachfolgenden Hinweise. 

Welche Daten werden erfasst und wofür werden sie verwendet? 

a. Wenn Sie den Combi Protect Tracker der Fa. Alcatel im 
Zusammenhang mit dem Tarif Smart Connect S erwerben, 
erfasst die Telekom im Rahmen des Kaufs u.a, die folgenden 
Daten: 

• Name 
• Adresse  
• Email-Adresse  
• Telefonnummer (MSISDN)  
• Geburtsdatum 
• Staatsangehörigkeit  

• Endgerätekennung (IMEI) 
Wir verwenden diese Daten für die Erbringung der 
Mobilfunkleistungen für den Combi Protect Tracker. Wir 
verarbeiten Ihre Daten zur Vertragserfüllung nach Artikel 6 
Absatz 1 b) DSGVO.   
 

b. Für die Erbringung der Mobilfunk-Dienstleistung im Rahmen 
des gebuchten Tarifs Smart Connect S für den Combi Protect 
Tracker ist eine Buchung erforderlich. Die Funktion steht nach 
der Buchung des Tarifs und der Inbetriebnahme des Combi 
Protect Trackers zur Verfügung. 

 

c. Für die Erbringung der Leistung für den Combi Protect Tracker 
der Fa. Alcatel müssen Sie sich die Applikation (App) für Ihr 
Mobilfunkgerät downloaden und sich dort  bei der ersten 
Inbetriebnahme registrieren. Im Rahmen der Registrierung 
können Sie die Datenschutzerklärung des Drittanbieters 
einsehen und müssen dieser dann für die Registrierung 
zustimmen. 
 

Besondere Hinweise zum Datenschutz für Combi Protect Produkte 
Diese datenschutzrechtlichen Regelungen gelten, wenn Sie einen Combi 
Protect Tracker im Zusammenhang mit unserem Smart Connect Service 
erwerben.  

Die Dienste, auf die Sie zugreifen, um einen Combi Protect Tracker zu 
nutzen, werden von separaten Dienstanbietern bereitgestellt. Diese 
Dienste / Dienstanbieter können ganz oder teilweise eigenen 
gesetzlichen Bestimmungen, Datenschutzrichtlinien und 
Nutzungsbedingungen unterliegen. 

Anmeldung: Sie müssen die mobile Applikation des Drittanbieters 
herunterladen und sich dort registrieren. Details dazu finden Sie bei dem 
Produkt Combi Protect : Wenn Sie einen Combi Protect Tracker 
registrieren, enthält der Tarif, den Sie damit erwerben, sowohl die 
Telekom Deutschland Smart Connect-Nutzung als auch die Gebühr für 
das Recht auf Zugang zur Combi Protect Tracker Applikation (App-
Bezeichnung: MOVETRACK). Wenn Sie den Tarif trennen, können Sie 
nicht mehr auf den Combi Protect Tracker zugreifen. 

Der Combi Protect Tracker ist für die Nachverfolgung und Ortung von 
Tieren oder Dingen an Land ausgelegt und darf nicht in Flugzeugen 
verwendet werden. Der Combi Protect Tracker darf bestimmungsgemäß 
nur für das Tracking von Tieren und Gegenständen verwendet werden. 
Jede andere Nutzung kann unter Umständen die Persönlichkeitsrechte 
von Personen verletzen. Die Nutzung im Zusammenhang mit Smart 
Home (z.B. Anschalten der Heizung, wenn sich Nutzer des GPS Trackers 

mit dem Tracker dem Haus nähert) ist jedoch möglich. Alle Nutzer sind 

über die Ortungsfunktionalität zu informieren und müssen dieser zustimmen. 

Speicherdauer  

Wir löschen die Daten im Rahmen der gesetzlichen Auflagen binnen 30 
Tage nachdem Ihr Smart Connect Service beendet wurde. Relevant 
hierfür ist der Stichtag der Kündigung. 

Wo werden meine Daten verarbeitet? 

Ihre persönlichen Daten, welche von der Telekom erhoben werden, 
werden im gesetzlich zulässigen Rahmen in Deutschland verarbeitet. Die 
Verwendung des Combi Protect Trackers erfordert eine 
Datenverarbeitung im europäischen und außereuropäischen Ausland 
(vgl. hier). Bitte entnehmen Sie weitere Details den Datenschutz- und 
Nutzungsrichtlinien des jeweiligen Herstellers bzw. Drittanbieters, 
welche in der Tracker Applikation (App), im Rahmen Registrierung und 
Nutzung, zugestimmt werden muss.   

Wie sicher sind meine Daten? 

Zum Schutz Ihrer bei der Telekom verarbeiteten Daten vor 
unberechtigtem Zugriff und Missbrauch haben wir umfangreiche 
technische und betriebliche Sicherheitsvorkehrungen nach deutschen 
Recht getroffen. Informationen zur Datensicherheit der mit dem 
verwendeten Combi Protect Tracker erhobenen Daten, entnehmen Sie 
bitte den in der zugehörigen Applikation (App) angezeigten Nutzungs- 
und Datenschutzhinweisen des Drittanbieters. 

Werden meine Daten an Dritte weitergegeben, zum Beispiel an 
Behörden? 

In bestimmten Fällen sind wir gesetzlich verpflichtet, von der Telekom 
verarbeitete Daten an eine anfragende staatliche Stelle zu übermitteln. 
Darüber hinaus geben wir keine Daten an Dritte weiter, es sei denn, Sie 
haben ausdrücklich eingewilligt. Informationen zur Datenweitergabe der 
mit dem verwendeten Combi Protect Tracker verarbeiteten Daten, 
entnehmen Sie bitte den in der zugehörigen Applikation (App) 
angezeigten Nutzungs- und Datenschutzhinweisen des Drittanbieters. 
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