EjE B B® ERLEBEN, WAS VERBINDET.

Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH (,, Telekom*)

fur Web Portal JVA Telefonie

Fir die Verarbeitung Ihrer persénlichen Daten gilt der Allgemeine  Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland

GmbH.

Bei der Nutzung dieses Produktes gelten ergénzend die nachfolgenden Hinweise.

Allgemeines

Der Schutz Ihrer personlichen Daten hat fir die Telekom
Deutschland GmbH, Bereich Offentliche
Telekommunikation einen hohen Stellenwert. Es ist uns
wichtig, Sie darliber zu informieren, welche personlichen
Daten erfasst werden, wie diese verwendet werden und
welche Gestaltungsmoglichkeiten Sie dabei haben.

Wo finde ich die Informationen, die flir mich
wichtig sind?

Dieser Datenschutzhinweis gibt einen Uberblick
Uber die Punkte, die fur die Verarbeitung Ihrer Daten
in diesem Webportal durch die Telekom gelten.
Weitere Informationen, auch zum Datenschutz in
speziellen Produkten, erhalten  Sie  auf
https://www.telekom.com/de/verantwortung/date
nschutz-und-datensicherheit/datenschutz und unter
http://www.telekom.de/datenschutzhinweise.

Wer ist verantwortlich fir die
Datenverarbeitung? Wer ist mein
Ansprechpartner, wenn ich Fragen zum
Datenschutz bei der Telekom habe?
Datenverantwortliche ist die Telekom Deutschland
GmbH, Bereich Offentliche Telekommunikation,
Landgrabenweg 15, 53227 Bonn. Bei Fragen kénren
Sie sich an unseren Kundenservice wenden oder an
unseren Datenschutzbeauftragten, Herrn Dr. Claus
D. Ulmer, Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bonn,
datenschutz@telekom.de.

Welche Rechte habeich?
Sie haben das Recht,

a)  Auskunft zu verlangen zu Kategorien der
verarbeiteten Daten, Verarbeitungszwecken,
etwaigen Empfangern der Daten, der
geplanten Speicherdauer (Art. 15 DSGVO);

b)  dieBerichtigung bzw. Erganzung unrichtiger
bzw. unvollstandigerDatenzu verlangen (Art.
16 DSGVO);

c) eine erteilte Einwiligung jederzeit mit
Wirkung flr die Zukunft zu wid errufen (Art. 7
Abs. 3 DSGVO);

d)  einer Datenverarbeitung, die aufgrund eines
berechtigten Interesses erfolgen soll, aus
Grunden zu widersprechen, die sich aus I hrer
besonderen Situation ergeben (Art 21 Abs 1
DSGVO);

e) in bestimmten Fallen im Rahmen des Art. 17
DSGVOdieLdschungvonDatenzuverlangen
- insbesondere soweit die Daten fir den
vorgesehenen Zweck nicht mehr erforderlich

Stand November 2020

sind bzw. unrechtmélig verarbeitet werden,
oder Sie lhre Einwiligung gemaf oben (c)
widerrufen oder einen Widerspruch gemafl
oben (d) erklart haben;

f) unter bestimmten Voraussetzungen die
Einschrankung von Daten zu verlangen,
soweit eine Loschung nicht moglich bzw. die
Loschpflicht streitig ist (Art. 18 DSGVO);

g) auf Datenlbertragbarkeit, d.h. Sie kénnen
Ihre Daten, die Sie uns bereitgestellt haben,
in einem gangigen maschinenlesbaren
Format wie z.B. CSV erhalten und ggf. an
andere Ubermitteln (Art. 20 DSGVO;)

h)  sich bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde
Uber die Datenverarbeitung zu beschweren
(fur Telekommunikationsvertrage:
Bundesbeauftragte fir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit; im  Ubrigen:
Landesbeauftragte fir den Datenschutz und
die Informationsfreiheit Nordrhein-
Westfalen).

An wen gibt die Telekom meine Daten
weiter?

An Auftragsverarbeiter, das sind Unternehmen, die
wir im gesetzlich vorgesehenen Rahmen mit der
Verarbeitung von Daten beauftragen, Art. 28 DSGVO
(Dienstleister, Erfillungsgehilfen). Die Telekom
bleibt auch in dem Fall weiterhin fir den Schutz Ihrer
Daten verantwortlich. Wir beauftragen
Unternehmen insbesondere in folgenden Bereichen:
IT, Vertrieb, Marketing, Finanzen, Beratung,
Kundenservice, Personalwesen, Logistik, Druck.

An Kooperationspartner, die in  eigener
Verantwortung Leistungen fir Sie bzw. m
Zusammenhang mit |hrem  Telekom-Vertrag
erbringen. Dies ist der Fall, wenn Sie Leistungen
solcher Partner bei uns beauftragen oder wenn Sie in
die Einbindung des Partners einwiligen oder wenn
wir den Partner aufgrund einer gesetzlichen
Erlaubnis einbinden.

Aufgrund gesetzlicher Verpflichtung: In bestimmten
Fallen sind wir gesetzlich verpflichtet, bestimmte
Daten an die anfragende staatliche Stelle zu
Ubermitteln.

Wo werden meine Daten verarbeitet?

Ihre Daten werden in Systemen in Deutschland und
im  europaischen  Ausland  gespeichert  und
verarbeitet. Bestimmte Datenverarbeitungen finden
auch aufterhalb der Européaischen Union in sog.
Drittstaaten statt. Folgende Leistungen lassen wir in
Drittstaaten erbringen:
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3rd-Level-Support in  GrolRbritannien fur die

Sicherstellung des Betriebs der Software.

Die Datenverarbeitung in Drittstaaten erfolgt im
gesetzlich vorgesehen Rahmen aufgrund von
Regelungen, die ein sicheres Datenschutzniveau

gewahrleisten (val. hier).

Welche Daten werden erfasst, wie werden
sie verwendet und wie lange werden sie
gespeichert?

a)

Technische Merkmale: Wenn Sie unsere
Webseiten besuchen, verzeichnet der Web-
Server vorlbergehend den Domain-Namen
oder die festen IP- Adresse lhres Computers,
die Dateianfrage des Clients (Dateiname und
URL), den http-Antwort-Code und die
Webseite, von der aus Sie uns besuchen.

Die protokollierten  Daten werden
ausschliellich fur /wecke der
Datensicherheit, insbesondere zur Abwehr

Stand November 2020

von Angriffsversuchen auf unseren Webserver

verwendet (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO). Sie werden

weder flr die Erstellung von individuellen

Anwenderprofilen verwendet noch an Dritte

weitergegeben. Die statistische Auswertung

anonymisierter Datensatze behaltenwiruns vor.
Sonstiges:
Nutzerdaten werden durch die Mitarbeiter aufgenommen und im Kontext
mit der Produktnutzung herangezogen und gespeichert. Nach dauerhafter
Nutzungseinstellung (Nutzer-Entlassung/ -verlegung) werden
nachfolgend nach 4  Wochen  diese Daten  geléscht.
Die Kommunikationsdatensatze werden den allgemeinen Ldschzyken
unterworfen.

Bei Fragen oder Kommentaren erreichen Sie uns Uber das Kontakt-
Formular. Sie kénnen sich alternativ auch an unseren Kundenservice
wenden oder an den Datenschutzbeauftragten der Deutschen Telekom
AG, Herrn Dr. Claus D. Ulmer, Friedrich-Ebert-Allee 140, 53113 Bomn,
datenschutz@telekom.de.
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