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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gilt der Allgemeine 
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH sowie der 
Datenschutzhinweis beim Abschluss eines Festnetz- oder 
Mobilfunkvertrags (incl. Zubuchoptionen). Bei der Nutzung dieser 
Produkte gelten ergänzend die nachfolgenden Hinweise. 

Wir verwenden folgende Daten für folgende Zwecke: 

AlarmRuf ist ein mobilfunkgestütztes Produkt, das die schnelle und 
einfache Alarmierung einer registrierten Mannschaft per Telefon 
ermöglicht. Nach der Alarmauslösung durch den Kunden oder von ihm 
berechtigte Stellen stellt die Plattform netzübergreifend eine kurze 
Sprachansage oder SMS zu. Die Einsatzkräfte als Empfänger der 
Nachricht können durch Telefon-Tastendruck zuverlässig zurückmelden, 
ob sie für den Einsatz verfügbar sind. Auf Wunsch wird dem Alarm-
Auslöser oder einer anderen berechtigten Stelle eine Erfolgs- und 
Statusauswertung zugestellt. 
 
Es werden folgende Daten erfasst:  

 Vertrags- und rechnungsrelevanten Daten, 
 Zugangsdaten,  

 Namen,  
 Adressen,  
 Telefonnummern,  
 E-Mail-Adressen sowie  
 Statusinformationen  

Wir löschen die Daten 

Die Löschung der Daten erfolgt nach den gesetzlichen Vorgaben. 

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom 
meine Daten?  

Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis von Artikel 6 Abs. 1 b 
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO).  

Wo werden meine Daten verarbeitet?  

Ihre Daten werden in Systemen in Deutschland gespeichert und 
verarbeitet.  
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