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Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten innerhalb des Webportales 
www.smarthome.de gilt der Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland 
GmbH für die Webseitennutzung. 

Für Bestellungen und Kaufabwicklung über die smarthome.de gilt die 
„Datenschutzerklärung der Brodos AG für Kaufabwicklung über 
smarthome.de/shop“ 
(https://www.smarthome.de/api/content/downloads/datenschutz/e27c867
90cc23134447cb8fc6cc6286d/Datenschutzerklaerung-der-Brodos-AG-
Telekom-20180426.pdf). 

Bei der Nutzung des SmartHome-Webportals gelten ergänzend die 
nachfolgenden Hinweise bezüglich der Erhebung und Übermittlung der 
Daten von Telekom an die Brodos sowie bezüglich der Erinnerungsfunktion. 

Wir verwenden folgende Daten: 
 Anrede, Vor- und Nachname 

 E-Mail-Adresse 

 Rufnummer 

 Geburtsdatum 

 Straße, Hausnummer, PLZ und Ort 

 Land (bei ausländischer Rechnungsanschrift) 

 Telekom Kundennummer 

 IBAN 

Wir verwenden die Daten für folgende Zwecke: 
Die Erfassung der unter Punkt „Wir verwenden folgende Daten“genannten 
Daten erfolgt durch die Telekom Deutschland GmbH auf der Webseite 
www.smarthome.de. Für die weitere Kaufabwicklung erfolgt eine Übergabe 
der Daten an die Brodos AG, Baiersdorf. Die Brodos AG ist verantwortlich für 
Versand und Sendungsstatus, Rechnungslegung und Reklamation und ist 

Vertragspartner des Kunden. Die Brodos AG ist ein Partner der Telekom 
Deutschland GmbH. 

Sollte es bei der Bestellung zu Fehlern in der Auftragsabwicklung kommen, 
wird Brodos Sie unter der angegebenen E-Mail-Adresse kontaktieren. 

Es besteht die Option, sich im Falle eines nicht verfügbaren Produktes mit 
einer E-Mail-Adresse zu registrieren, um bei Wiederverfügbarkeit 
benachrichtigt zu werden. Sollte das Produkt nicht mehr erhältlich sein, 
erfolgt ebenfalls eine Benachrichtigung an die angegebene E-Mail-Adresse. 
Verantwortlich für die Erinnerungsfunktion ist die Telekom Deutschland 
GmbH. 

Darüberhinausgehende Verarbeitungen finden nur mit Abgabe Ihrer 
Einwilligung statt. 

Wir löschen die Daten 
zu Ihrer Bestellung nach Ablauf von 14 Tagen aus unserem System, sofern 
die Bestellung erfolgreich war. Bei einer Fehlerhaften Bestellung werden die 
Daten spätestens nach Ablauf von 30 Tagen gelöscht.  

Für die Erinnerungsfunktion wird Ihre E-Mailadresse maximal für einen 
Zeitraum von sechs Monaten gespeichert. Sollte das gewünschte Produkt 
bis zum Ablauf dieses Zeitraums nicht verfügbar sein, senden wir Ihnen eine 
Information per E-Mail und löschen daraufhin Ihre E-Mail. Sobald eine 
Verfügbarkeits-Mail versendet wurde, wird Ihre E-Mailadresse ebenfalls 
automatisch gelöscht. 

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten? 
Wir verarbeiten Ihre Daten auf Basis von Art. 6.1a DSGVO. Rechtsgrundlage 
für die Übermittlung an die Brodos AG ist Art. 6.1b DSGVO. 

Wo werden meine Daten für die Erhebung/ Übermittlung an Brodos sowie 
für die Erinnerungsfunktion durch die Telekom verarbeitet? 
Ihre Daten werden in Deutschland und im europäischen Ausland verarbeitet. 
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