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ERLEBEN, WAS VERBINDET. 

 

 

Ergänzende Datenschutzhinweise der Telekom Deutschland GmbH 
(„Telekom“) für die Applikation „AV-Portal“   
 

Für die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten gelten die Datenschutzhinweise 

des TelekomCLOUD- Portals  Bei der Nutzung des AV-Portals gelten ergänzend 

die nachfolgenden Hinweise. 

Welche Daten werden erfasst bzw. verarbeitet? 

Die Applikation „AV-Portal“ erhebt und speichert ergänzend folgende 

personenbezogenen Daten: 

• Name, Vorname, Anschrift und ggf. weitere Kontaktdaten des 

Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen.  

Wie bzw. für welchen Zweck werden meine Daten verwendet? 

Rechtsgrundlage für die Erhebung und Speicherung der Daten ist die 
Verpflichtung der Deutschen Telekom, ein Verzeichnis von 
Verarbeitungstätigkeiten (Verarbeitungsverzeichnis) zu führen (Art. 30 (2) lit. a) 
DSGVO, https://dsgvo-gesetz.de/art-30-dsgvo/). Ob Sie einen 
Datenschutzbeauftragten benennen müssen, richtet sich nach Art. 37 DSGVO 
sowie §§ 5, 38 BDSG (neu) (https://dsgvo-gesetz.de/bdsg/38-bdsg/).  

 

Wo werden meine Daten verarbeitet bzw. gespeichert? 

Das AV-Portal verarbeitet und speichert Ihre personenbezogenen Daten 

ausschließlich in Rechenzentren der Deutschen Telekom auf dem Gebiet der 

Bundesrepublik Deutschland.  

Wie lange werden meine Daten gespeichert? 

Nach Art. 5 (1) lit e) DSGVO (https://dsgvo-gesetz.de/art-5-dsgvo/) speichert die 

Deutsche Telekom diese Daten nur, so lange der Zweck, für den sie erhoben 

wurden, besteht. Wenn Sie eine Subscription im TelekomCLOUD-Portal 

beenden, entfällt dieser Zweck; damit wäre die betroffenen Daten zu löschen. 

Bei der Vereinbarung für die Auftragsdatenverarbeitung (AV-Vereinbarung) 

handelt es sich allerdings um geschäftsrelevante Unterlagen, und damit gilt eine 

gesetzliche Aufbewahrungspflicht von sechs Jahren. 

 

Konkret bedeutet das:  

1. Mit dem Ende einer Subscription werden die genannten 

personenbezogenen Daten gegen Einsichtnahme Unbefugter 

gesperrt und sind damit nur noch einem eingeschränkten 

Personenkreis zugänglich.   

2. Mit Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist werden die 

genannten personenbezogenen Daten gelöscht.  
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