Datenschutzhinweise der Telekom Deutschland GmbH (,,Telekom®)
fur Unified Endpoint Management und Enterprise Mobility

Management

Fir die Verarbeitung Ihrer personlichen Daten gilt der Allgemeine
Datenschutzhinweis der Telekom Deutschland GmbH und der
Datenschutzhinweis fiir den Abschluss eines Festnetz- oder

Mobilfunkvertrags.

Bei der Nutzung dieses Produkts/dieser Dienstleistung gelten erganzend die
nachfolgenden Hinweise.

Wir verwenden folgende Daten:

Vertragsdaten: Das sind die Daten, die Sie der Telekom fiir die Durchfiihrung
der vereinbarten Leistungen im Rahmen der Auftragserteilung oder einer
eventuellen spateren, direkten Kontaktaufnahme zur Verfiigung stellen, etwa:
Name, Adresse, Telefonnummer und E-Mailadresse. Aufterdem Informationen
Uiber die Zahlungsabwicklung, Rechnungsdaten sowie bei
passwortgeschiitzten Diensten auch Benutzername und Passwort.

Wir verwenden die Daten fiir folgende Zwecke:
Die Daten werden fiir die Rechnungserstellung und Auslieferung des
Produktes verwendet.

Wir l6schen die Daten:
Loschung Ihrer Daten erfolgt gemaR der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen.

Stand Januar 2021

Auf welcher rechtlichen Grundlage verarbeitet die Telekom meine Daten?
Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitungen ist Artikel 6 Abs. 1 a und b
DSGVO.

Wo werden meine Daten verarbeitet?

Ihre Daten werden in Systemen in Deutschland und im europaischen Ausland
gespeichert und verarbeitet. Bestimmte Datenverarbeitungen finden auch
auRerhalb der Europaischen Union in sog. Drittstaaten statt. Folgende
Leistungen lassen wir in Drittstaaten erbringen:

Bereitstellung eines globalen look-up Service, Bereitstellung von Mobilelron
Access as a Service und des Mobilelron Access Admin Portals, Bereitstellung
der Management Console als Cloud Service fiir Mobilelron Threat Defense,
Last Level Support fiir den Kunden-Administrator in den USA.

Bearbeitung erweiterter IT Supportfélle in Australien, Hong Kong, Indien,
Japan, Kanada, Schweiz, Singapur, Ukraine, USA, Vereinigte Arabische Emirate,
Vereinigtes Konigreich.

Die Datenverarbeitung in Drittstaaten erfolgt im gesetzlich vorgesehen
Rahmen aufgrund von Regelungen, die ein sicheres Datenschutzniveau

gewahrleisten (val. hier).
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Seite 1von 1


https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/000.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/001.pdf
https://www.telekom.de/datenschutzhinweise/download/001.pdf
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF

